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A Févarosi Vizmlvek Zrt. az eddigi
gyakorlattdl eltéréen a 2021. novemberben
esedékes mellékvizmérok leolvasasat
kapacitas hianya miatt elhalasztotta.

Kilonés  tekintettel a tombfiitéssel
rendelkez6 (Centenariumi lakotelep.
hazgyari) éplletek (756 lakas) lakasaiban
ez a melegviz szolgéltatas elszamolasakor
gondot okoz.

A 2021. december hdénapban megérkezett
szamlak alapjan azon lakasokban, ahol nem
éltek a személyes diktalasi lehetéségével
ott az egész évben érkezd szamlakon
becsllt érték lathatd. Ebbdl kovetkezéen az
elszamolast is a szamlakon lathatd becsiilt
értékek alapjan tudjuk figyelembe venni.

Abban az esetben, ha valaki személyesen
szolgaltatdi leolvasasi kivizsgalast igényelt a
Vizmdvek Zrt. telefonos Ugyfélszolgalatanal
(06-1-247-7777 fontos a telefonalas alkalmaval
az elézé6 havi szamla jelenléte, mert adatokat
kérdezhetnek réla) és annak eredményét a
2022. februari szamlan bemutatja,
szOvetkezetlinknek akkor a tényleges
elszamolasnal azt figyelembe tudjuk venni.

Nagyon fontos, hogy On a tényleges
atlagfogyasztas alapjan teljesitse a 2022.
évben is a havi befizetéseket, azaz a
marciusban megallapitott fogyasztastdl vald
nagyobb eltérés esetén azt 2022.02.04-ig
jelezze a 402-2275 telefonszamon.

Mérodallas-bejelentés telefonon:

Kérjik, hogy a pontos elszamolas
érdekében sziveskedjenek a mérdallasok
bejelentéséhez az aldbbi lehet6ségek kozil
valasztani:

1)
Dijbeszedo Zrt.
06-1 414-5000

Fovarosi Vizmivek Zrt.
06-80-200-777, vagy 06-1-450-2777

2)
Otthon+ alkalmazassal, mobil telefon
hasznalataval.

Ma mar szinte minden a mobiltelefonok
koril forog - egyre tobben ezen olvasnak
Ujsagot, rendelnek ételt, tervezik meg
utvonalukat, irjak meg e-mailjeiket, taroljak
csaladi fotoikat. Ahogy telnek az évek, ez a
sor egyre csak nd, igy hamarosan nem lesz
olyan terlilete az életlinknek, ahol a
mobiltelefon ne kapna valamilyen szerepet.

Ennek érdekében immar elérheté a
Vizmlvek Ugyfelei szamara az okos
telefonokra (Androidra és I0S-re) letoltheto
Otthon+ alkalmazas, melyhez a
kézmiszolgaltatok kozil els6ként a Févarosi
Vizm(ivek  csatlakozott. @ Az  ingyenes
alkalmazas segitségével egyszerlien,
gyorsan és helyhez kotottség (pl. vezetékes
telefon vagy asztali szamitdégép) nélkiil
adhatja meg aktualis fogyasztasi
adatait. Ezen felll lefényképezheti a mérdk
szamlalojat, visszakeresheti korabban
leolvasott mérdallasait, valamint Uzenetet
kialdhet, a Vizmilveknek az alkalmazas
pedig értesiti Ont a diktalasi idészak
kozeledtérol.

Az alkalmazas ingyenesen letdlthetd a
Google Play és App Store aruhazakbol.
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